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Annexe 1 

 
LISTE DES QUALITÉS OU ATTITUDES REQUISES 

EN MILIEU DE TRAVAIL 
 

Les attitudes et les comportements de cette section sont tirés du 
programme de formation axée sur l’emploi (2007), partculièrement 
celui de la formation pratique, ainsi que des travaux de Mme France 
Joyal liés à l’expérimentation de l’Échelle d’employabilité en 2007-
2008 (www.employabilitecfm.ca). 
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 ASSIDU  Se trouver là où l’on doit être d’une 
manière constante. 

 
RESPECT DE 
L’AUTORITÉ 

Accepter de se soumettre volontiers à 
l'autorité de quelqu'un et accepter la 
critique. 

 
AUTONOME Prendre des décisions soi-même ou 

réaliser seul des actions, des activités ou 
des tâches. 

 
COLLABORATEUR Collaborer avec ses collègues et travailler 

avec eux efficacement. 

 
CRÉATIF  Faire des compositions ou des créations 

et  d’apporter des nouvelles idées. 

 
CURIEUX    Avoir le désir d’apprendre, de 

comprendre ou de connaître quelque 
chose. 

 
ENDURANT Résister à la fatigue, à la souffrance. 

 

 
Les attitudes et les comportements de cette section sont tirés du 
parcours de formation axée sur l’emploi (MELS, 2007), 
particulièrement le programme de formation pratique, ainsi que des 
travaux de Mme France Joyal liés à l’expérimentation de l’Échelle 
d’employabilité en 2007-2008 (www.employabilitecfm.ca). 
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FLEXIBLE   Accepter les changements dans ses 
tâches, dans ses coéquipiers ou dans son 
lieu de travail. 

 
HONNÊTE  Dire la vérité en tout temps. 

 

HYGIÈNE ET 
PRÉSENTATION  
SOIGNÉE 

Apporter des soins adéquats à notre 
corps pour le maintenir propre et avoir 
une présentation personnelle soignée. 

 
SENS DE 
L’INITIATIVE   

Être capable de décider, de proposer ou 
de commencer quelque chose avant les 
autres ou selon son propre choix. 

 
BONNE MAÎTRISE 
DE SOI 

Avoir un contrôle sur la manifestation de 
ses émotions. 

 
MOTIVÉ  Avoir le désir et la volonté qui poussent 

une personne à accomplir une tâche ou à 
viser un objectif. 

 
ORDONNÉ ET 
PROPRE  

Placer les objets à leur place, les ranger 
et les garder propre. 

 
OUVERT  Démontrer une ouverture pour l’aide, la 

critique, les nouvelles idées. 

 
Les attitudes et les comportements de cette section sont tirés du 
parcours de formation axée sur l’emploi (MELS, 2007), 
particulièrement le programme de formation pratique, ainsi que des 
travaux de Mme France Joyal liés à l’expérimentation de l’Échelle 
d’employabilité en 2007-2008 (www.employabilitecfm.ca). 
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PERSÉVÉRANT  Conserver sa volonté à faire une activité 
même si elle demande beaucoup de temps 
et d’efforts. 

 

POLI  Respecter les règles de savoir-vivre et de 
courtoisie en usage. 

 
PONCTUEL   Respecter l'heure de ses rendez-vous ou 

l'horaire établi. 

 
PRÉCIS ET 
MINUTIEUX   

Porter attention aux petits détails. 

 
PRODUCTIF   Faire une quantité acceptable de travail 

ou de tâches. 

 
BONNE QUALITÉ 
DU TRAVAIL   

Rendre un produit ou un service conforme 
à ce qui est attendu. 

 
RESPECTUEUX DE 
LA VIE ET DE 
L'ENVIRONNEMENT 

Réduire, réutiliser et recycler le matériel 
et capacité à respecter ce qui est vivant. 

 
RESPECTUEUX DES 
CONSIGNES  

Appliquer une directive formelle qu’on 
doit exécuter selon ce qui est demandé. 

 

RESPECTUEUX DU 
MATÉRIEL ET DES 
LIEUX  

Utiliser avec précaution le matériel et 
respecter les lieux de travail. 

Les attitudes et les comportements de cette section sont tirés du 
parcours de formation axée sur l’emploi (MELS, 2007), 
particulièrement le programme de formation pratique, ainsi que des 
travaux de Mme France Joyal liés à l’expérimentation de l’Échelle 
d’employabilité en 2007-2008 (www.employabilitecfm.ca). 
 



France Cayer, Centre François-Michelle 
Université de Sherbrooke 
 

SÉCURITAIRE   Appliquer des règles pour n’être exposé à 
aucun risque, à aucun danger d’accident. 

 
RESPONSABLE   Faire preuve de bon sens et de réflexion, 

qui pèse les conséquences de ses gestes. 

 
SOCIABLE   Avoir des relations harmonieuses avec les 

autres. 

 
SOUCIEUX DES 
CLIENTS  

Être préoccupé, attentif et vigilant 
envers le client. 

 
BONNE GESTION 
DU STRESS  

Contrôler ses émotions dans une situation 
difficile. 

 
HABILLEMENT 
ADÉQUAT 

Porter des vêtements propres et adaptés 
à une activité ou à une situation. 

 
VIGILANCE   Avoir une surveillance attentive et 

soutenue. 

 

 

 

 

 

Les attitudes et les comportements de cette section sont tirés du 
parcours de formation axée sur l’emploi (MELS, 2007), 
particulièrement le programme de formation pratique, ainsi que des 
travaux de Mme France Joyal liés à l’expérimentation de l’Échelle 
d’employabilité en 2007-2008 (www.employabilitecfm.ca). 
 


