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	Définition

	CH
	Centre hospitalier

	CISSS
	Centres intégrés de santé et services sociaux

	CIUSSS
	Centres intégrés universitaires de santé et services sociaux

	CLSC
	Centre local de services communautaires (vaccination, prélèvement, consultation avec infirmière ou médecin, intervention psychosociale)

	CHSLD
	Centre d’hébergement de soins de longue durée pour personnes en perte d’autonomie sévère

	CMS
	Centres médicaux spécialisés (cliniques privées qui réalisent des interventions chirurgicales sans frais pour le patient)

	DI
	Déficience intellectuelle

	DP
	Déficience physique

	EPI
	Équipement de protection individuelle (masque, gants, blouse, etc.)

	GAP
	Guichet d’accès à la première ligne (usagers sans médecin ou sur liste d’attente)

	GAMF
	Guichet d’accès à un médecin de famille

	GASMA
	Guichet d’accès en santé mentale adulte

	Guichet d’accès DI/TSA/DP
	Porte d’entrée pour les services destinés aux personnes ayant une DI, un TSA ou une DP

	IPS-PL
	Infirmière praticienne spécialisée de première ligne

	IPS-SM
	Infirmière praticienne spécialisée en santé mentale

	MSSS
	ministère de la Santé et des Services sociaux

	PAB
	Préposé aux bénéficiaires

	RAMQ
	Régie de l’assurance maladie du Québec

	RI- RTF
	Ressources intermédiaires et de type familiale. Milieux de vie pour aînés, adultes ou enfants

	RVSQ
	Rendez-vous santé Québec (plateforme en ligne permettant de prendre rendez-vous avec un médecin de famille)

	SAD
	Soutien à domicile

	TSA
	Trouble du spectre de l’autisme

	811
	Ligne téléphonique. Appuyer sur 1 pour joindre une infirmière. Appuyer sur 2 pour un problème psychosocial ou de santé mentale. Appuyer sur 3 pour joindre le guichet d’accès de première ligne



